安全评估信息

	
	




	
单位
	
	单位名称
	
	北京******有限公司

	
	
	机构代码
	91**************62656

	主 体 信 息
	
	单位注册地
	北京市市辖区朝阳区（北京市 朝阳区******)

	
	
	联系人姓名
	xxx
	联系电话
	xxxx

	
	
	运营团队名 称
	xxx

	
	
	运营团队所 在地
	北京市市辖区朝阳区

	[image: ]
安 全 评 估 的 基 本 情 况
	服务名称
	云朵课堂
	功能名称
	在线教育

	
	功能描述
	在线教育一站式解决方案,包含课程点播、教学管理功能,可快速搭建属于自己的网络教育系统

	
	网络链接
	
APP
	访问或下载地址
	[bookmark: _GoBack]http://ops.**************.cn/#/app/download?link=Xql v

	
	


开展评估 的情况
	■  1.具有舆论属性或社会动员能力的信息服务上线，或者信息服务增设相关功能；

	
	
	□  2.使用新技术新应用，使信息服务的功能属性、技术实现方式、基础资源配置等发生重大变更，导致舆 论属性或者社会动员能力发生重大变化；

	
	
	□  3.用户规模显著增加，导致信息服务的舆论属性或者社会动员能力发生重大变化的；

	
	
	□  4.发生违法有害信息传播扩散，表明已有安全措施难以有效防控网络安全风险；

	
	
	□  5.地市级以上网信部门或公安机关书面通知需要进行安全评估的其他情形；

	
	评估方式
	自评估

	
	









主要内容
	1、安全管理负责人、信息审核人员及安全管理机构设立情况。

	
	
	公司设有运营管理部门,运维安全管理部门;
运营部门对用户的帖子进行内容审核;
运维安全管理部门负责日志存留记录, 内容拦截等工作.
安全管理以及信息审核均由我司工作人员xx负责

	
	
	2、用户真实身份核验及注册信息留存措施。

	
	
	在用户注册时需要使用手机号注册,注册后完善信息需要填写身份证号,我司会根据手机号对其身份信息进行核 验, 同时通过日志留存设备检查,将用户信息和MAC地址进行绑定加密存至相应数据表





	
	
	3、对用户账号、操作时间、操作类型、网络源地址和目标地址、网络源端 口、客户端硬件特征等日志信息，以及用户发布信息记录的留存措施。

	
	
	通过埋点记录用户账号,操作时间,操作类型, 网络源地址和目标地址, 网络源端口,客户端硬件特征等日志信息;同 时提供基于操作时间,账号为查询条件的查询功能.对用户发布的信息记录进行账号绑定留存数据表进行加密储 存.

	
	
	4、对用户账号和通讯群组名称、昵称、简介、备注、标识，信息发布、转 发、评论和通讯群组等服务功能中违法有害信息的防范处置和有关记录保存 措施。

	
	
	公司设有运营管理部门和运维安全管理部门,会对用户的账号和通讯群组名称、昵称、简介、备注、标识，信 息发布一些日志进行实时审核.
对于不当信息按情节轻重进行信息删除,封号等不同情节处理
设有违法有害信息拦截过滤功能,对用户进行发布信息进行拦截和通告等.
对相关存留日志会加密对于存储

	
	
	5、个人信息保护以及防范违法有害信息传播扩散、社会动员功能失控风险 的技术措施。

	
	
	1.对个人信息,会进行加密处理,并绑定账号对应存储至数据库及服务器且每个月都有专门人员进行维护.         2.运营管理部门和运维安全管理部门会定期的通过后台来查看用户发布的信息,对违法有害信息进行及时删除 控制
3.后台开发了违法危害信息拦截功能,对违法信息进行拦截

	
	
	6、建立投诉、举报制度， 公布投诉、举报方式等信息，及时受理并处理有 关投诉和举报的情况。

	
	
	1.提供专线投诉电话.
2.提供24小时客服服务也可进行举报投诉
3.app 中提供联系我们功能.





	
	
	7、建立为监管部门和执法部门依法履职提供技术、数据支持和协助的工作 机制的情况。

	
	
	设有运营管理部门和运维安全管理部门,并由负责人xx为相关监管及执法部门提供技术和数据对接 服务器对用户的的存留信息会加密保存180天,方便对相关部门提供数据支持

	
(姓名/单位名称)充分了解作为具有舆论属性

	和社会动员能力的互联网信息服务开办主体的责任与义务， 认真开展实施了安全评估，对评估

	过程中发现的安全隐患及时整改，现已消除相关安全隐患。

	承诺所提交的安全评估资料真实有效， 并承担相应的法律责任。

	
开办主体负责人:(签字)                       开办主体单位: （盖章）

	
年     月     日

	
评估负责人：   （签字）                      评估单位：（盖章）

	


年     月     日
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