
统一客户专区账号信息管理操作指引

操作路径：统一客户专区（biz.sscc.com）-用户管理-账号信息

账号信息包括公司信息和个人信息两大板块。公司信息进一步细

分为基本信息、附件信息以及管理员信息。个人信息部分则涵盖了用

户名、姓名、手机号码、电子邮箱和密码等。

特别提示：

①附件信息仅供上传者本人查看。

②如需修改公司基本及发票信息，请点击界面右上方的“变更公

司信息”按钮进行操作。

③个人信息支持修改姓名、手机、邮箱和密码，用户名暂不支持

修改。

④普通用户支持管理员认证及注销账号等申请。



一、公司信息

二、公司信息变更

温馨提示：

1、以下信息用于深证通公司开具收费发票，请与贵公司财务人员核

对清楚。

2、由于公司自身信息填报错误造成增值税发票开具错误或邮寄丢失，

本公司概不负责。

3、咨询电话：开票人员 0755-88665252。

4、公司注册地址必须与营业执照/税务登记证上的保持一致。

5、如果变更公司名称、注册地址等基本信息，请更新营业执照，并

附上相关证明材料，如更名函、工商变更文件等。



三、个人信息

点击编辑框即可对姓名、手机号码、电子邮箱地址和登录密码的

进行修改。请注意，目前用户名不可更改。

1、姓名修改：点击编辑键，在“新姓名”的栏目输入修改后的

姓名，点击提交即可。

2、邮箱修改：点击编辑键，在“新邮箱”的栏目输入修改后的



邮箱地址，点击“获取验证码”，输入新邮箱接收到的验证码，点击

提交即可。

3、手机修改：点击编辑键，在“新手机号”的栏目输入修改后

的手机号，点击“获取验证码”，在“验证码”的栏目输入新手机号

接收到的验证码，点击提交即可。

4、密码修改：点击编辑键，在“原密码”的栏目输入旧登录密

码，在“新密码”的栏目输入新登录密码，再确认栏目进行确认密码



后，点击提交即可。

温馨提示：如您忘记密码，请退出登录后返回首页，点击账号登

录，选择“忘记密码”。输入用户名、手机号或邮箱、图形验证码，

获取验证码，点击提交后系统会自动跳转到重新设置登录密码界面。

四、管理员认证

如需申请成为管理员，请上传管理员账号授权书以及身份证的正

反面照片。管理员账号授权书可在申请界面下载模板，填写完毕后需

加盖公司公章。

请注意：标有*的为必填信息，公司名称、授权日期同样为必填

项。

点击“管理员认证”后，将弹出管理员账号申请页面的用户须知。

请仔细阅读须知内容，并勾选“我已阅读并同意以上协议”，然后点



击“确认”按钮，即可进入申请界面。

五、注销账号

账号禁用后，用户将无法登录深证通统一客户专区、深交所网上

业务平台、深交所产品联盟等平台。如仅需取消统一客户专区权限，

可直接联系管理员申请取消授权。
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