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一、 业务描述

深交所 LEVELⅡ行情通信网关（F******M****）用于接收深交所发布的指

数信息、实时十档行情快照、逐笔委托成交、实时统计信息、实时公告等相关市

场数据。

二、 适用对象

已获得深圳证券信息公司 LEVELⅡ行情授权的用户。

LEVELⅡ行情授权办理请联系深圳证券信息有限公司，联系电话：

0755-83955953（境内客户） ；0755-81902465（境外客户）。

三、 协议签署

1、境内用户请联系深证通签署相关协议，联系电话：0755-83183333。

2、境外用户请联系深圳证券信息公司，由信息公司代理用户向我司申请办

理 LEVELⅡ行情通信网关相关业务（含网关申请及网络接入）。

四、 网络接入

境内用户可选择通过南方中心托管线路或深证云行情服务接收深交所

LEVELⅡ行情；境外用户请联系深圳证券信息公司办理网络接入。

（一）地面线路

用户可通过南方中心托管线路接入深证通“LEVELⅡ行情网”。

若已有线路接入上述网络，可复用线路。如需新增线路接入，请参见

《地面通信线路业务办理指南》。

（二）深证云行情服务

请联系深证通金融云相关部门办理行情云上接入。

联系电话：0755-88665935。
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五、 网关及数字证书申请

（一）网关新建及开通（含数字证书申请）

请登录深证通统一客户专区提交申请（网址：https://biz.sscc.com），业务办

理路径：统一客户专区→业务办理→业务申请→交易结算业务→深圳市场交易结

算通信网关→深市 LEVELⅡ行情通信网关→新建及开通。

网关新建及开通流程中已含数字证书申请，需同时上传加盖公司公章的《深

圳证券数字证书业务授权办理证明》。如还需办理证书新增、补办、更新、解锁、

注销业务，请参见《数字证书业务办理指南》。

（二）网关变更

1、可变更内容

（1）网关配置的 IP地址段

（2）行情订阅权限

2、变更申请流程

请登录深证通统一客户专区提交申请（网址：https://biz.sscc.com），业务办

理路径：统一客户专区→业务办理→业务申请→交易结算业务→深圳市场交易结

算通信网关→深市 LEVELⅡ行情通信网关→变更。

（三）网关停用

请登录深证通统一客户专区提交申请（网址：https://biz.sscc.com），业务办

理路径：统一客户专区→业务办理→业务申请→交易结算业务→深圳市场交易结

算通信网关→深市 LEVELⅡ行情通信网关→停用。

（四）软加密申请

请登录深证通统一客户专区提交申请（网址：https://biz.sscc.com），业务办

理路径：统一客户专区→业务办理→业务办理→交易结算业务→通信网关软加密

→软加密→开通。

六、 资费标准

境内用户资费标准请参见下表，具体资费标准以合同为准。境外用户收费标
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准请咨询深圳证券信息有限公司。

收费项目 收费标准 收取方

LEVELⅡ行情授权费 请咨询深证信 深圳证券信息公司

LEVELⅡ行情通信网关软件服

务费（需至少申请两套软件）
3.6 万/年·套

深圳证券通信有限公司
LEVELⅡ1G托管线路接入服

务费
12 万/年·对线

深证云行情服务费
请咨询

金融云相关部门

注：1、网关开通次月 1 日起开始计费，关闭当月末日结束计费。费用按月统计，按年收取。

2、托管线路上线次月 1 日起开始计费，下线当月末日结束计费。费用按月统计，按年收取。

七、 程序下载

请在深证通统一客户专区下载程序，下载路径：统一客户专区→下载专区→

交易结算业务→程序下载→深市交易系统→行情网关。

八、 联系方式

1、业务咨询

电话：0755-83183333

邮箱：sscc_biz@szse.cn

2、技术支持

电话：0755-83182222

3、行情授权办理

请联系深圳证券信息有限公司；

电话：0755-83955953（境内客户）；0755-81902465（境外客户）

4、深证云行情网络接入

电话：0755-88665935

mailto:yw-zhb-jyjs-group@sscc.com
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