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一、 业务描述

基金通平台是深交所设立的为基金份额转让提供场所及设施的基础设施服

务平台。开展基金通业务的机构需申请基金通通信网关（包括基金通交易、行情、

文件通信网关）、深市综合结算通信平台（D-COM），用于实现基金通平台的

基金份额交易、行情接收、结算数据交换等。

二、 适用对象

拟参与基金通平台业务的做市商和销售机构。

三、 合同签署

请登录深证通统一客户专区（网址：https://biz.sscc.com）提交合同签订申请，

首次登录专区的用户需先注册并认证。申请路径：统一客户专区→合同管理→合

申请→签订申请→交易结算业务→深圳证券市场通信服务协议（交易用户版）→

签订。

如有疑问，请联系深证通，联系电话：0755-83183333。

四、 网络接入

（一）地面线路

深证通提供运营商线路以及南方中心托管线路接入服务。用户可自行选择线

路接入方式，接入“交易结算网”。如已有线路接入上述网络，可复用线路。如

需新增线路接入，请登录深证通统一客户专区（网址：https://biz.sscc.com）提交

申请。详情请参见《地面通信线路业务办理指南》。

（二）双向卫星小站（可选）

用户也可以通过双向卫星小站接入网络来实现基金通平台的交易报盘。如已

有双向卫星小站，可复用；如需新建，请登录深证通统一客户专区（网址：

https://biz.sscc.com）提交申请。详情请参见《双向卫星小站业务办理指南》。

https://sscc.baklib-free.com/trade-clearing/b1/fcee/b661
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五、 网关及数字证书申请

（一）基金通通信网关

请登录深交所基金业务专区提交基金通平台准入业务申请，申请路径：基金

业务专区 https://biz.szse.cn/fund→业务办理→基金通平台业务→基金销售机构开

通基金通平台业务权限或机构申请成为基金通平台做市商。待该项业务办理流程

通过深交所业务审批后，在申请页面继续填写网关及数字证书申请相关信息，并

上传与深证通签署的通信服务协议（盖章扫描件），确认无误后再提交流程即可。

注意事项：

1、业务办理完结后，系统默认新建及开通 2套基金通交易通信网关（各配

置 1份流速权）、2套基金通行情通信网关、2套基金通文件通信网关，目前暂

不支持申请更多套基金通网关。

2、参与机构申请退出基金通平台后，网关默认停用。

（二）综合结算通信平台（D-COM）

若已有综合结算通信平台（D-COM），可复用。若无，请登录中国结算参与

机构管理平台（网址：uums.chinaclear.cn/login.action）提交申请。具体办理指引

参见中国结算官网 www.chinaclear.cn→法律规则→业务规则→清算与交收→深

圳市场。

注意事项：D-COM网关新建后默认为开通状态。每个结算网关的网关数字

证书上限为 4个，终端数字证书上限为 30个。如需新增、遗失补办、重写数字

证书，请参考《深证通数字证书业务办理指南》。

（三）软加密服务

软加密申请路径：统一客户专区（网址：https://biz.sscc.com）→业务办理→

业务申请→交易结算业务→软加密→开通。

六、 资费标准

基金通通信网关及数字证书、网络接入、流速流量暂不收费。D-COM网关

及终端暂不收通信服务费。

https://biz.szse.cn/fund
https://uums.chinaclear.cn/login.action
http://www.chinaclear.cn
https://sscc.baklib-free.com/trade-clearing/b1/5378/f7a0
https://www.sztservice.com/trade-clearing/b1/5378/f7a0
https://www.sztservice.com/trade-clearing/b1/5378/f7a0
https://www.sztservice.com/trade-clearing/b1/5378/f7a0
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七、 程序下载

基金通通信网关程序下载路径：统一客户专区（网址：https://biz.sscc.com）

→下载专区→交易结算业务→程序下载→深市交易系统。

说明：基金通通信网关与深市交易系统的网关共用同一套程序，但使用的网

关号不同。

D-COM网关程序下载路径：统一客户专区（网址：https://biz.sscc.com）→

下载专区→交易结算业务→程序下载→深圳综合结算平台（D-COM）。

八、 联系方式

1、业务咨询

电话：0755-83183333

邮箱：sscc_biz@szse.cn

2、技术支持

电话：0755-83182222
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